PAGE  
6

Першому заступнику начальника обласної військової адміністрації

Сергію ТЮРІНУ
ЗВІТ

за результатами проведення оцінки ефективності здійснення 

контролю за виконанням завдань, визначених законами України, постановами Верховної Ради України, актами і дорученнями

 Президента України, Кабінету Міністрів України у 

відділі містобудування та архітектури облдержадміністрації

На виконання вимог розпорядження начальника обласної військової адміністрації від 31.10.2023 №868/2023-р «Про проведення оцінки ефективності здійснення контролю за виконанням завдань, визначених законами України, постановами Верховної Ради України, актами і дорученнями Президента України, Кабінету Міністрів України», проаналізовано роботу відділу містобудування та архітектури облдержадміністрації (далі – Відділ) щодо виконання завдань, визначених актами Президента України, рішеннями Уряду, розпорядчими документами голови обласної державної адміністрації.

У своїй діяльності Відділ керується Регламентом обласної державної адміністрації, інструкцією з діловодства та Положенням про відділ містобудування та архітектури Хмельницької обласної державної адміністрації (розпорядження від 07.05.2013 року №138/2013-р).
Встановлено, що у Відділі проводиться робота із забезпечення реалізації вимог, визначених актами і дорученнями Президента України, Кабінету Міністрів України, Верховної Ради України, інших центральних органів влади, розпорядженнями і дорученнями голови обласної державної адміністрації (начальника обласної військової адміністрації).

Робота Відділу спрямовується на здійснення державної політики у сфері містобудування та архітектури.

Планування діяльності

Розробляються квартальні плани роботи Відділу, процедура їх затвердження відповідає вимогам Регламенту обласної державної адміністрації, однак відсутні звіти про їх виконання. 

Відділом забезпечується надання пропозицій для формування планів роботи обласної державної адміністрації, матеріалів для підготовки інформацій вищим органам влади. Разом з тим, не завжди подаються пропозиції до формування щотижневих заходів адміністрації, та взагалі не надаються – до  заходів, що проводитимуться в області протягом наступного місяця. 

Стан виконавської дисципліни

Протягом 10 місяців 2023 року до Відділу, як головного виконавця, направлено 165 документів. Переважну їх більшість виконано належним чином та у визначені терміни. Разом з тим, не забезпечено вчасне виконання 5 документів (3% від загальної кількості), а саме:
- звернення народного депутата України Олександра Дануца від 25.07.2023 №55/7601-38/2023 щодо розвитку водневої енергетики в Україні. Термін контролю – 04.08.2023, виконано – 07.08.2023;
- розпорядження Кабінету Міністрів України від 27.04.2023 №57/4023-06/2023 про затвердження плану заходів на 2023—2024 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року. Термін контролю – 10.07.2023, виконано – 11.07.2023;
- лист Міністерства розвитку громад та територій України від 30.01.2018 №58/714-19/2018 стосовно стану створення містобудівного кадастру. Термін контролю – 20.03.2023, виконано – 21.03.2023;
- лист Міністерства розвитку громад та територій України від 24.09.2021 №58/7606-13/2021 щодо використання субвенції. Термін контролю – 10.07.2023, виконано – 13.07.2023;
- лист Державного агентства України з питань мистецтв та мистецької освіти від 18.07.2023 №61/7364-17/2023 щодо виконання плану заходів по безбар'єрності. Термін контролю – 31.07.2023, виконано – 01.08.2023.
Відділ забезпечує діяльність окремих консультативно-дорадчих органів при облдержадміністрації. Зокрема, Комісії облдержадміністрації по вибору місць для будівництва нових і розширення діючих санаторно-курортних і оздоровчих закладів на території курорту Сатанів (розпорядження голови адміністрації від 31.10.2005 №411/2005-р), Архітектурно-містобудівної ради при відділі містобудування та архітектури облдержадміністрації (від 14.06.2013 №182/2013-р), Комітету забезпечення доступності осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до об'єктів соціальної та інженерно-транспортної інфраструктури у Хмельницькій області (від 02.07.2020 №446/2020-р), Робочої групи з координації роботи щодо розгляду заяв та розподілу обсягів субвенції на розроблення комплексних планів просторового розвитку територій територіальних громад Хмельницької області (від 27.08.2021 №683/2021-р), Комісії з обстеження будівель, в яких розміщено місцеві державні адміністрації та їх структурні підрозділи, на відповідність вимогам архітектурної доступності для осіб з інвалідністю у  Хмельницькій області (від 02.09.2021 №691/2021-р), Робочої групи з розроблення проєкту Програми комплексного відновлення Хмельницької області (від 09.05.2023 №352/2023-р).
Протягом 2023 року проведено засідання Архітектурно-містобудівної ради при відділі містобудування та архітектури облдержадміністрації, Комітету забезпечення доступності осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до об'єктів соціальної та інженерно-транспортної інфраструктури у Хмельницькій області, Робочої групи з координації роботи щодо розгляду заяв та розподілу обсягів субвенції на розроблення комплексних планів просторового розвитку територій територіальних громад Хмельницької області, Комісії з обстеження будівель, в яких розміщено місцеві державні адміністрації та їх структурні підрозділи, на відповідність вимогам архітектурної доступності для осіб з інвалідністю у  Хмельницькій області. Рішення комісії оформляються протоколами.
Комісія облдержадміністрації по вибору місць для будівництва нових і розширення діючих санаторно-курортних і оздоровчих закладів на території курорту Сатанів протягом 2023 року своїх засідань не проводила.

У цьому році проведено два засідання Робочої групи з розроблення проєкту Програми комплексного відновлення Хмельницької області. Проте, згідно положення про Робочу групу, засідання необхідно проводити щомісяця.
Під час вибіркового аналізу виконання розпорядчих документів голови облдержадміністрації з’ясовано, що інформації готуються якісно та вчасно. Разом з тим, не забезпечено вчасного виконання вимог розпорядження начальника обласної військової адміністрації від 09.05.2023 № 352/2023-р «Про розроблення проєкту Програми комплексного відновлення Хмельницької області».
На належному рівні виконано вимоги розпорядження голови обласної державної адміністрації від 31.10.2019 №768/2019-р «Про організацію та здійснення внутрішнього контролю в обласній державній адмі​ні​страції». Зокрема, розроблено Адміністративний регламент процесу «Організація розгляду містобудівної документації на засіданнях архітектурно-містобудівної ради, видача висновків до містобудівної документації», який затверджено головою обласної адміністрації.

Відповідальними працівниками Відділу, згідно визначеного процесу діяльності, підготовлено інформацію про ідентифікацію та оцінку ризиків, забез​печено оцінювання ризиків згідно матриці оцінки ризиків та підготовлено План з реалізації заходів контролю та моніторингу впровадження їх результатів.
Державна служба та управління персоналом 

Згідно із затвердженим штатним розписом у Відділі 7 штатних одиниць: 2 посади державної служби категорії «Б» і 5 посад категорії «В», що відповідає вимогам статті 6 Закону України «Про державну службу». 

У структурі Відділу є сектор містобудівного кадастру, що відповідає вимогам постанови Кабінету Міністрів України від 12 березня 2005 року № 179 «Про упорядкування структури апарату центральних органів виконавчої влади, її територіальних підрозділів та місцевих державних адміністрацій». Проте, Положення про сектор містобудівного кадастру не розроблено.

Відповідно до статті 18 Закону, Типового положення про службу управління персоналом державного органу, затвердженого наказом Національного агентства України з питань державної служби 03 березня 2016 року № 47, наказом начальника Відділу від 04.07.2022 № 6/1н затверджено Положення про службу управління персоналом, де зазначено, що обов’язки служби управління персоналом виконує головний спеціаліст Відділу, який підпорядкований керівнику державної служби.

Станом на 29.11.2023 року у Відділі 2 вакантних посади державної служби категорії  В – головний спеціаліст–бухгалтер та провідний спеціаліст.

Протягом 10 місяців 2023 року призначено 2 особи державної служби категорії В (головний спеціаліст сектору містобудівного кадастру, головний спеціаліст) та звільнено 4 особи з посад державної служби категорії «В», з них за угодою сторін – 1 особа, за власним бажанням – 3 особи. В наказах начальника Відділу про звільнення державних службовців зазначено, що їх звільнено відповідно до положень Кодексу законів про працю України, що не відповідає вимогам статті 5 Закону «Про державну службу», якою передбачено, що дія норм законодавства про працю поширюється на державних службовців у частині відносин, не врегульованих цим Законом.

Також, звільнення державних службовців Відділу здійснювалося без урахуванням вимог частини 2 статті 89 Закону України «Про державну службу». Відповідно до зазначених вимог законодавства, факт передачі справ і майна засвідчується актом, що складається у двох примірниках і підписується уповноваженою особою, керівником служби управління персоналом та державним службовцем, який звільняється. Один примірник акта видається державному службовцю, інший примірник або його копія долучається до особової справи цього державного службовця. У особових справах звільнених державних службовців відсутні акти передачі справ та майна.

Особові справи державних службовців Відділу ведуться з дотриманням вимог статті 37 Закону, наказів НАДС від 22.03.2016 № 64 «Порядок ведення та зберігання особових справ державних службовців», від 19.05.2020 № 77-20 «Про затвердження форми Особової картки державного службовця». Копії документів, які долучені до особової справи, засвідчені в установленому порядку працівником служби управління персоналом та внесені до опису документів особової справи державного службовця. 

Відповідно до Порядку розроблення посадових інструкцій державних службовців категорій «Б» та «В», затвердженого наказом НАДС від 11.09.2019  № 172-19 у Відділі розроблено та затверджено посадові інструкції на всі посади державної служби категорії «Б» та «В». Державні службовці ознайомлені під підпис з посадовими обов’язками. 

Наказом начальника Відділу від 27.10.2023 № 31 нк проведено класифікацію посад державної служби Відділу з урахуванням вимог постанови Кабінету Міністрів України від 23 жовтня 2023 року №1109 «Про підготовку до запровадження умов оплати праці державних службовців на основі класифікації посад у 2024 році».

На виконання статті 47 Закону зборами трудового колективу Відділу (протокол № 1 від 01.09.2020) затверджено правила внутрішнього службового розпорядку з урахуванням внесення змін до Типових правил внутрішнього службового розпорядку, затверджених наказом Національного агентства України з питань державної служби від 03 березня 2016 року № 50, зокрема щодо гнучкого графіку роботи державних службовців. Державні службовці Відділу ознайомлені з Правилами під підпис.
Протягом 11 місяців 2023 року державних службовців, які б притягувалися до дисциплінарної відповідальності не було.

Відповідно до статті 44 Закону України «Про державну службу», Типового порядку проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23 серпня 2017 року № 640, згідно з наказом першого заступника начальника обласної військової адміністрації від 02.10.2023 року № 118/2023-н/к, підлягають оцінюванню результатів службової діяльності 4 державних службовців, в тому числі начальник Відділу. На момент перевірки результати службової діяльності 4 державних службовців оцінено відмінно. Відповідні матеріали передано до обласної адміністрації для затвердження висновку щодо оцінювання результатів службової діяльності державних службовців.

Ведення діловодства

Наказом начальника Відділу визначено посадову особу, відповідальну за організацію та ведення діловодства, провідного спеціаліста. Ця ж посадова особа відповідає за ведення діловодства за зверненнями громадян, запитами на публічну інформацію, кадрової роботи, службової інформації. Посадовою інструкцією визначено коло обов’язків щодо організації роботи з цих напрямів роботи з документами. 

Цю ж посадову особу визначено відповідальною і за ведення архівного підрозділу. Положення про архівний підрозділ, про експертну комісію на момент перевірки були застарілі, їх потрібно оновити з урахуванням чинного законодавства. Також потрібно привести у відповідність з вимогами інструкції з діловодства накази про визначення відповідальними за окремі напрями робіт.

Зазначені недоліки було усунено, і наказами начальника відділу від 30 листопада затверджено положення про архівний підрозділ та експертну комісію в новій редакції, з урахуванням зауважень у ході перевірки.

 Затверджено список посадових осіб, які допускаються до роботи із документами з грифом «Для службового користування». 

Реєстрація та опрацювання вхідної та вихідної документації, здійснюється в СЕД АСКОД, а також в окремих журналах, що призводить до подвійної реєстрації окремих документів. Документи в СЕД АСКОД опрацьовуються з дотриманням маршрутів погодження. 

З початку року зареєстровано та опрацьовано в СЕД АСКОД 557 вхідних  та 557 вихідних документів.

У журналах зареєстровано 110 вхідних та 23 вихідних документи.

Проаналізовано накази начальника Відділу. У поточному році прийнято 24 накази з основної діяльності, 34 – з кадрових питань, 1 – з адміністративно-господарських питань. Накази загалом оформляються, друкуються та складаються відповідно до вимог  Інструкції з діловодства. Однак бланки наказів не пронумеровані, як того вимагає Інструкція з діловодства в обласній державній адміністрації, окремі накази про внесення змін потребують доопрацювання.

Розгляд звернень громадян

Під час аналізу діяльності Відділу по забезпеченню роботи із зверненнями громадян встановлено, що діловодство та контроль за зверненнями громадян ведеться окремо від інших видів діловодства, що відповідає Інструкції з діловодства за зверненнями громадян в органах державної влади і місцевого самоврядування, об’єднаннях громадян, на підприємствах, в установах, організа​ціях незалежно від форм власності, в засобах масової інформації, затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від 14.04.1997 №348 (далі – Інструкція).
Відповідно до вимог Інструкції реєстрація та облік письмових звернень громадян і звернень, отриманих на особистих прийомах, ведеться окремо (реєстрація письмових звернень громадян здійснюється в СЕД АСКОД, звернення отримані на особистих прийомах реєструються в журналі обліку особистого прийому громадян). Документи розміщуються у справах за встановленою формою у хронологічному порядку та зберігаються у відповідального працівника.
На виконання п.6 Указу Президента України від 07.02.2008 №109/2008 начальником відділу 01.12.2020 року затверджено графік проведення особистого прийому громадян. Так, начальник відділу – головний архітектор області здійснює прийом щочетверга з 10.00 до 13.00 год. Протягом 2023 року звернень на особистому прийомі не було.

З початку року зареєстровано 17 письмових звернень, які надійшли від обласної військової адміністрації.

За тематикою найбільше звернень стосувалося питань щодо впорядкування нумерації будинків, порушення норм та правил благоустрою, щодо облаштування прибудинкової території,  незаконного будівництва тощо.
У результаті аналізу звернень громадян, що надійшли до відділу, порушень термінів їх розгляду не виявлено. Резолюції виконуються вчасно, дотримується порядок закриття звернень. Заявникам надається роз’яснення порядку оскарження прийнятого рішення у разі відмови в задоволенні вимог, викладених у заяві.
Правова робота

Згідно штатного розпису на 2023 рік у Відділі відсутня посада спеціаліста – юрисконсульта.

Робота пов'язана з укладенням господарських договорів, підготовкою та здійсненням заходів, спрямованих на виконання договірних зобов'язань, у Відділі організована належним чином. Оглянуті угоди відповідають загальним вимогам цивільного та господарського законодавства.

Судові рішення, якими визнано протиправними рішення прийняті Відділом, або дії (бездіяльність) його посадових осіб, відсутні.

Доступ до публічної інформації

У Відділі відсутній наказ про призначення відповідальної особи за ведення напряму доступу до публічної інформації, а також за ведення та надання реєстру публічної інформації, що знаходиться у володінні Відділу.

В посадовій інструкції головного спеціаліста Відділу зазначено, що до його повноважень відносяться питання доступу до публічної інформації та контроль за своєчасним наданням інформації на запити на інформацію.

Реєстр публічної інформації, який знаходиться у володінні Відділу надається в електронному вигляді в повному обсязі (вихідна, вхідна документація та накази з основної діяльності).

З початку року до Відділу, через сектор забезпечення доступу до публічної інформації апарату облдержадміністрації, надійшло 20 запитів на інформацію. Порушень термінів розгляду запитів не було, проте інформація потребувала уточнення та доопрацювання.

У Відділі створено місце, де запитувачі можуть ознайомитися із документами.
Загалом, аналіз стану фактичного виконання вимог контрольних документів органів влади вищого рівня та обласної державної адміністрації свідчить про достатній рівень виконавської дисципліни, спостерігається позитивна тенденція в удосконаленні форм і методів контролю за ходом реалізації документів. Разом з тим, покращення потребує діяльність Відділу в частині планування роботи, виконання документів центральних органів виконавчої влади, веденні державної служби та управління персоналом, організації діловодства та діяльності із запитами на публічну інформацію. 

За результатами проведеної оцінки ефективності здійснення контролю за виконанням завдань, визначених законами України, постановами Верховної Ради України, актами і дорученнями Президента України, Кабінету Міністрів України, розпорядчими документами голови обласної державної адміністрації діяльність відділу містобудування та архітектури обласної державної адміністрації визначається як недостатньо ефективна.
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